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Chères et chers collègues MONDIALISTES,

ACTUALITE : présentation du nouveau Plan Stratégique 2031
« Esprit de conquête » , par Monsieur Fabrice HEYRIES

…nous attendons à présent la déclinaison opérationnelle prévue
au 1er trimestre 2026,

Le mois d'octobre étant aussi par essence un mois de 
sensibilisation et de lutte, sachez que vous pouvez compter sur 
nous.
Nous restons mobilisés pour vous.

Osons la différence !
ENSEMBLE, on va plus loin !

www.lamondialecfecgc.fr
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Julie LUCAS Cyril FRANCHES     

Déléguée Syndicale Délégué Syndical

Centrale Adjointe Central

ÉDITO
FOCUS DE OCTOBRE
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PLAN STRATEGIQUE 
Ce vendredi 24 octobre, les élus du Comité Social et Économique (CSE) de l'UES La 
Mondiale ont eu le privilège de recevoir notre Directeur Général Monsieur Fabrice 

HEYRIES.
L'ordre du jour : la présentation du nouveau plan stratégique du Groupe, suivie d'une 
séance de questions-réponses visant à en définir les contours.
Ce plan, dont la très grande ambition a déjà été perçue par l'ensemble des salariés lors du 
LIVE sur Déclic le 15 octobre dernier, est le fruit de la volonté des différents Conseils 
d'Administration. Cette ambition se traduit notamment par une longévité exceptionnelle

portée à 2 fois 3 ans.
Alors que le plan précédent, « Nouvelle Donne », nécessaire pour AG2R LA MONDIALE, n'a 
pas répondu à l'ensemble des enjeux de notre maison, le nouveau, « Esprit de Conquête », 
doit apporter une réponse à cette question cruciale : Quelle place voulons-nous occuper 

sur le marché de l'Assurance ?

Notre DG a présenté cette nouvelle vision stratégique avec des mots forts, soulignant qu'elle doit permettre de révéler 
nos atouts majeurs afin d'assurer notre avenir et d'asseoir durablement notre position.
Lors de nos échanges, les élus CFE-CGC La Mondiale ont abordé tous les sujets capitaux et épineux : Domitys, les 
rapprochements en cours, les enjeux financiers, la réforme de la rémunération, les suites de l'abandon du sponsoring 
cycliste, et bien sûr le quotidien des salariés.
Si ces discussions confirment que des décisions concrètes seront prises prochainement pour décliner ces orientations 
stratégiques en un plan d'entreprise (détails à venir dans un prochain article), nous avons été agréablement surpris par 
la transparence des réponses et la liberté d'expression. Une approche qui détonne favorablement par rapport à la 
mandature précédente.
Rendez-vous dans les prochaines semaines pour la suite !
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AUGMENTATION CLASSE 3  ET 4 

Nous avons le plaisir de vous communiquer les informations concernant un complément 

NAO 2025 administratifs. ( malheureusement cela ne concerne pas l’ensemble des 
collaborateurs, ce que nous déplorons )

Cependant, une augmentation salariale supplémentaire de 1,3 % sera appliquée cette 
année sur la population non-cadre. Nous aurions aimé pouvoir la décliner plus largement 
sans stigmatiser la population cadre mais le reliquat de budget issue de la non 
consommation pour les accords de branches ( RMA : Revenu minimum dans l’assurance ) 
n’était pas suffisant.

On vous explique tout dans notre article :  

https://www.lamondialecfecgc.fr/complement-nao-2025-administratifs-classes-3-4/
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Alerte : Les conseillers MDPRO au bord de la rupture face aux 

dysfonctionnements informatiques !

Les conseillers MDPRO sont actuellement confrontés à une situation alarmante due aux bugs incessants de l'outil 
informatique indispensable à la souscription des contrats SANTE, PREVOYANCE (adhésion et e-sélection médicale) et PERO. 
Ces problèmes techniques récurrents entravent considérablement leur travail quotidien et les empêchent d'atteindre leurs 
objectifs de manière efficace.

La CFE CGC tire la sonnette d'alarme et interpelle la Direction commerciale sur les risques majeurs que cette situation 
engendre. La pression constante exercée sur les conseillers pour atteindre des objectifs chiffrés, combinée à la frustration 
générée par les bugs informatiques, crée un contexte stressant qui augmente les risques de burn-out parmi les équipes 
commerciales mais aussi administratives.

Face à cette situation critique, les elu.es de la CFE CGC demandent à la Direction de prioriser la résolution de ces problèmes 
informatiques et de nous livrer des versions abouties.
Il est impératif de prendre en compte les difficultés rencontrées par le réseau commercial et les équipes de gestion.
Une intervention rapide est essentielle pour soulager la pression sur les conseillers et les gestionnaires, préserver leur bien-

être et garantir la qualité du service client.
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SOUTIEN ASSOCIATION

Lien vers notre article

« Octobre Rose »
Ce n’est pas qu’en octobre…

La CFE CGC La Mondiale fait le choix de 
soutenir, dans le cadre d’un mécénat, 

l’association Vivre comme avant

Vivre Comme Avant est une association entièrement dédiée aux femmes soignées pour un cancer du sein.
Elle est animée par des femmes bénévoles qui ont toutes vécu ce cancer.
« Nous l’avons vécu…Nous pouvons vous aider »

En affirmant cet engagement par la remise d’un don et une communication à l’ensemble des salariés de La
Mondiale, la CFE CGC entend agir pour informer, prévenir et soutenir toutes celles et ceux qui font face au
cancer du sein.
Si vous aussi, vous souhaitez soutenir Vivre Comme Avant ou avez envie de devenir bénévole ou si vous
souhaitez bénéficier de leur conseil et soutien : Vivre comme avant - Association cancer du sein

https://www.lamondialecfecgc.fr/octobre-rose-ce-nest-pas-quen-octobre/
https://www.vivrecommeavant.fr/
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Prévenir les TMS : Le rôle clé du CSE face aux risques dits "Ergonomique"

A la suite du webinaire qui s’est déroulé le 30/09/2025, des experts nous ont présentés :

- Une compréhension claire des enjeux liés aux TMS
- Des clés pour repérer les signaux d’alerte
- Des outils concrets pour agir en tant qu’élu·e du CSE
- Des exemples de bonnes pratiques pour améliorer l’ergonomie des postes de travail

Le rôle du CSE est aussi de renforcer la prévention des risques professionnels et de contribuer à 
un environnement de travail plus sain et plus sûr.



Les TMS ? 
De quoi parle-t-on ?

Les troubles musculo-squelettiques
(TMS) d’origine professionnelle affectent 
principalement : 

- le dos, le cou, les épaules et les 
membres supérieurs, ainsi que les 
membres inférieurs. 

Ils regroupent toute blessure ou trouble 
des articulations ou d’autres tissus. 
Les troubles musculo-squelettiques
(TMS) représentent aujourd’hui la 
première cause de maladies 
professionnelles en France : 

- Postures contraignantes, port de 
charges, travail sur écran, télétravail… 
les causes sont multiples et souvent 
invisibles.

Sources : ANACT et Ameli
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Les causes d’apparition des TMS sont multiples et souvent entremêlées



Vous trouverez, ci-dessous, le lien vers les différents tableaux de maladies professionnelles liés aux TMS :  

https://www.inrs.fr/publications/bdd/mp/tableau.html

Point d’attention, sur les délais de la prise en charge sur les affections périarticulaires liées à certains gestes et 
postures de travail, comme par exemple : 

Des aides financières existent pour aider les entreprises à prévenir et gérer les Troubles Musculo-Squelettiques (TMS). CAP Emploi 
et l'AGEFIPH soutiennent le maintien et le retour à l'emploi des salariés touchés. Votre CARSAT/CRAMIF propose des contrats de 
prévention et des subventions (via le FIPU) pour financer des actions de prévention, comme l'achat de matériel ergonomique ou
des études ergonomiques (conseillées). N'hésitez pas à les contacter pour connaître les conditions d'éligibilité.

*FIPU signifie Fonds d'Investissement dans la Prévention de l'Usure Professionnelle.
C'est un fonds financier mis en place pour aider les entreprises à prévenir les risques liés à l'usure professionnelle, notamment les Troubles Musculo-Squelettiques (TMS), 
mais aussi d'autres risques comme l'exposition à des produits chimiques, le bruit, etc.

Aides Financières : cadre du maintien et retour dans l’emploi 
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https://www.inrs.fr/publications/bdd/mp/tableau.html


La CSSCT (Commission 
Santé, Sécurité et 
Commissions de Travail) 
peut mandater une 
expertise dans les 
situations suivantes :
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 Retrouvez le replay du webinaire 
"Action Logement" du 30 septembre

Un projet logement ?

https://ag2rlm.sharepoint.com/sites/hubdeclics/SitePages/webinaire_actionlogement_09172025.aspx
https://ag2rlm.sharepoint.com/sites/hubdeclics/SitePages/webinaire_actionlogement_09172025.aspx
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Consultation de votre ordinateur pendant un arrêt maladie

Si vous êtes en arrêt maladie, votre employeur peut être amené à vouloir consulter votre ordinateur professionnel pour assurer la 

continuité du service. Cependant, il est important de connaître vos droits afin de protéger votre vie privée.

Ce que votre employeur peut faire (et ne pas faire)

Votre employeur ne peut pas accéder librement à tous les fichiers de votre ordinateur. Il ne peut consulter que les documents qui ne 

sont pas clairement identifiés comme personnels. Cela signifie que les dossiers ou fichiers portant des noms tels que "personnel", 

"privé", "perso", ou toute autre indication non équivoque de leur caractère personnel (par exemple, "photos de vacances", "à ne pas 

diffuser") sont protégés. Votre employeur doit obtenir votre accord avant de les consulter. Attention, de simples initiales ne suffisent 

pas à rendre un document personnel.

Que faire si vous pensez qu'il y a eu violation de votre vie privée ?

Si vous estimez que votre employeur a consulté des documents personnels sans votre autorisation, vous avez le droit de demander 

l'aide des représentants du personnel. Ils peuvent vous accompagner dans vos démarches. Vous pouvez également saisir le conseil de 

prud'hommes ou l'inspection du travail. L'employeur peut être condamné à vous verser des dommages et intérêts. De plus, la violation 

de votre correspondance privée peut entraîner des sanctions pénales pour l'employeur.

En résumé, il est crucial de bien identifier vos documents personnels sur votre ordinateur professionnel. Si vous avez le moindre 

doute sur une éventuelle violation de votre vie privée, n'hésitez pas à vous faire accompagner par les représentants du personnel ou 

à contacter les autorités compétentes.
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La démarche volontaire du salarié de verser sur le PEE donne lieu à un versement
complémentaire de l'entreprise dit " abondement ".

L'abondement de l'entreprise est fixé selon les modalités ci-dessous: 150% pour les
premiers 500 euros versés ; 30% pour les versements au-delà de 500 et jusqu'à 3000
euros.

Pour mettre en évidence ces montants prenons l’exemple d’un salarié qui pourrait
effectuer un versement volontaire de 500€ - le groupe va abonder de 750€ soit un
encours de 1250€ à ventiler sur les fonds NATIXIS .

Versement volontaire Plan d’Epargne Entreprise

Astuce : Prenez un peu de marge en effectuant un versement avant le 15 décembre .

Les cas de déblocage anticipés sont nombreux

La cessation du contrat de travail

Rénovation énergétique pour la résidence principale. ...   Mariage … PACS … 
Dépenses engagées en tant que proche aidant. ...

Acquisition d'un véhicule "propre" neuf ou d'occasion.

Le suivi, les opérations de 
versements volontaire, 
privilégiez l’appli 
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Découvrez les opérations spéciales TUI et leurs nombreuses offres via votre compte CSE,

Connexion automatique au site TUI dédié aux CSE depuis votre PC profesionnel

Retrouvez le code partenaire sur le site du CSE pour accéder à vos séjours en prévision de vos

prochains séjours sportifs

Partenariats du CSE, renouvellement et nouveautés 2025/2026 hors 
enveloppe annuelle ! 

Pour vos loisirs privés, en France
accédez aux hôtels B&B

Réduction de 10% à 30%
Avec le code partenaire à
retrouver sur le site CSE
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cfecgc.lamondiale@yahoo.fr

En rejoignant la CFE CGC, vous participerez à la défense active de votre emploi,

de votre métier, de votre avenir.

A la CFE CGC, nos militants et adhérents sont des professionnels comme vous,

ils font les mêmes métiers que vous

et rencontrent les mêmes difficultés que vous !

Avoir des élus CFE CGC dans votre entreprise est un geste de dialogue social

constructif et d’avenir.

Vous avez envie de faire bouger votre entreprise ? Agissez aujourd’hui pour ne

pas subir l’avenir !

Pourquoi nous rejoindre

@cfecgc_alm

Lamondialecfecgc.fr

Cyril Franches 

CFE-CGC La Mondiale
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